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1. วัตถุประสงค 
  เพื่อใหม่ันใจวากระบวนการสรางตนแบบของสถาบันเทคโนโลยีปองกันประเทศ(สทป.) ไดมีการควบคุม
คุณภาพในทุกข้ันตอน อันเปนการประกันคุณภาพสําหรับงานสรางตนแบบ  

 
2. ขอบเขต 

  ครอบคลุมต้ังแตกระบวนการควบคุมผูสงมอบ การสรางตนแบบ การควบคุมคุณภาพ การทดสอบทดลอง 
การเก็บรักษา ไปจนถึงการสงมอบใหลูกคา 

 
3. นิยาม/ คํายอ 
3.1 สวนงานตรวจรับ มีหนาท่ีในการตรวจรับวัตถุดิบและช้ินสวนท่ีสงมาจากผูสงมอบ โดยตรวจสอบความ

ถูกตองของเอกสารและจํานวนผลิตภัณฑ กอนสงผลิตภัณฑท่ียังพื้นท่ีรอตรวจเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตอไป 
3.2 สวนงานควบคุมคุณภาพ มีหนาท่ีตรวจสอบคุณภาพวัตถุดิบ ช้ินสวนยอย งานจางวิจัย และผลิตภัณฑใน

กระบวนการสรางตนแบบตามสถานีตรวจสอบ และจุดควบคุมท่ีกําหนดไวในแผนควบคุมคุณภาพ 
(Control Plan) และมาตรฐานการตรวจสอบ (Inspection Standard) 

3.3 สวนงานจัดสง มีหนาท่ีในการเคล่ือนยาย/ สงช้ินสวนยอย / ผลิตภัณฑ เขาสูสายการสรางตนแบบ หรือไป
ยังกระบวนการถัดไปตามท่ีไดรับมอบหมาย 

3.4 สวนงานจัดเก็บ มีหนาท่ีในการเก็บรักษาผลิตภัณฑ และดูแลโรงเก็บผลิตภัณฑ 
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4. แผนผังกระบวนการ 
No. Incharge Process Flow Related document

1 UQS
ระเบยีบปฏิบตังิานเรือ่ง 

Control Plan

2 TQM
ระเบยีบปฏิบตังิานเรือ่ง 

Document and Record 

Control

3 ผูผลิต

4

5

6 สวนงานจัดเกบ็
ระเบยีบปฏิบตังิาน Product 

Identification and 

Traceability

7 สวนงานสรางตนแบบ

8
สวนงานควบคมุ

คณุภาพ

Control Plan, มาตรฐานการ

ตรวจสอบ, ระเบยีบ

ปฏิบตังิาน Control of 

Nonconformance Product

9
สวนงานควบคมุ

คณุภาพ

Control Plan, มาตรฐานการ

ตรวจสอบ, ระเบยีบ

ปฏิบตังิาน Control of 

Nonconformance Product

10 สวนงานสรางตนแบบ

11 สวนงานจัดเกบ็

12 UTI

13 สวนงานจัดสง

สวนงานตรวจรบั/

สวนงานควบคมุ

คณุภาพ

ระเบยีบปฏิบตังิาน 

Receiving Material และ 

Control of Nonconformance 

Product

ทาํตามขั้นตอน Control of 
Nonconformance procuct

ตรวจสอบคุณภาพ
วตัถุดิบ/ชิ้นสวน/งานจาง

วิจัย

สงวัตถุดิบ/ชิ้นสวน/งานจางวิจัยลง
พืน้ท่ีรอการตรวจรับ

นักพฒันาร วมกับหนวยงานท่ี

เก่ียวของจัดทาํ Control Plan

ประกาศใชและแจกจายผู เก่ียวของ

จัดเก็บในคลังพรอมระบุ
รายละเอียดเพือ่การสอบกลับ

เบิกวัตถุดิบ/ชิ้นสวน/งานจางวิจัย 
ไปสรางผลิตภัณฑตนแบบ

ทาํตามขั้นตอน Control of 
Nonconformance procuct

ทาํตามขั้นตอน Control of 
Nonconformance procuct

ตรวจสอบคุณภาพระหวาง
ข ั้นตอนการสรางต นแบบ

ตรวจสอบคุณภาพ Final 
Inspection

Packing

เข าจัดเก็บในคลัง

ทดสอบภาคสนาม

สงมอบใหผู ใช 

No

Yes

No

Yes

No

Yes
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5. กระบวนการ/วิธีการปฏิบัติงาน 
 กระบวนการควบคุมคุณภาพ   
5.1 หนวยงาน UQS รวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ จัดทํา Control Plan เพื่อยืนยันถึงรายละเอียดในแตละ

ข้ันตอนของการควบคุมคุณภาพ ตามระเบียบปฏิบัติงานเร่ือง Control Plan  
5.2 สงใหหนวยงานบริหารคุณภาพโดยรวม (TQM) เพื่อข้ึนทะเบียน และสําเนาควบคุมใหสวนงานควบคุม

คุณภาพของโรงปฏิบัติการ รับไปปฏิบัติ 
5.3 ผูสงมอบในประเทศและตางประเทศ จัดสงวัตถุดิบและช้ินสวน (พรอมกับ ใบกํากับการสงช้ินสวน       ใบ

รายการตรวจสอบช้ินสวนโดยผูสงมอบ-Certificate of Testing Result และในกรณีท่ีอางอิงมาตรฐานระดับ
สากลจะตองสง Certificate of Acceptance-COA ดวย)  ตามแผนงาน/ ใบส่ังซ้ือ และลําเลียงวัตถุดิบและ
ช้ินสวนท้ังจากในประเทศและตางประเทศมาไว ณ พื้นท่ีตรวจรับ ซ่ึงกํากับดูแลและควบคุมโดยสวนงาน
ตรวจรับของโรงปฏิบัติการ  

5.4 สวนงานตรวจรับและสวนงานควบคุมคุณภาพ ทําการตรวจรับวัตถุดิบและช้ินสวน ตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานเร่ือง Receiving Material วัตถุดิบและชิ้นสวนท่ีไมผานเกณฑยอมรับจะถูกคัดแยกเพื่อสงคืน
หรือซอม ณ พื้นท่ีควบคุม ตามข้ันตอนการควบคุมผลิตภัณฑท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 

5.5 สวนงานจัดเก็บ ลําเลียงวัตถุดิบและช้ินสวนท่ีผานเกณฑยอมรับไปยังคลังเก็บ โดยระบุ Part number และ 
Batch Number ชัดเจน  

5.6 สวนงานสรางตนแบบ เบิกวัตถุดิบ/ช้ินสวน ท่ีจะตองใชไปทําการสรางช้ินสวนยอย หรือทําการประกอบ
ช้ินสวนเขากับสวนอ่ืน ตามแผนการสรางตนแบบ ท่ีกําหนดโดยสวนงานสรางตนแบบ 

5.7 สวนงานควบคุมคุณภาพ ดําเนินการตรวจสอบ- ทดสอบ ผลิตภัณฑในกระบวนการสรางตนแบบ ตามแผน
ควบคุมและมาตรฐานการตรวจสอบ ณ สถานีตรวจสอบหรือหองปฏิบัติการ ช้ินสวนยอยหรือผลิตภัณฑ
ตนแบบท่ีไมผานเกณฑยอมรับจะถูกคัดแยกเพื่อซอมและตรวจสอบซํ้า ณ บริเวณพ้ืนท่ีควบคุม ตาม
ข้ันตอนการควบคุมผลิตภัณฑท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด กอนจะสงไปยังกระบวนการตอไป 

5.8 สวนงานควบคุมคุณภาพ ดําเนินการตรวจสอบ- ทดสอบ ผลิตภัณฑหลังกระบวนการสรางตนแบบ ตาม
แผนควบคุมและมาตรฐานการตรวจสอบ ณ สถานีตรวจสอบหรือหองปฏิบัติการ ช้ินสวนหรือผลิตภัณฑ
ตนแบบท่ีไมผานเกณฑยอมรับจะถูกคัดแยกเพื่อซอมและตรวจสอบซํ้า ณ บริเวณพ้ืนท่ีควบคุม ตาม
ข้ันตอนการควบคุมผลิตภัณฑท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด กอนจะสงไปยังกระบวนการตอไป 

5.9 สวนงานสรางตนแบบดําเนินการบรรจุผลิตภัณฑลงในหีบหอ  และสงเขาจัดเก็บ 
5.10 สวนงานจัดเก็บ จัดเก็บผลิตภัณฑตนแบบ โดยควบคุมสภาวะแวดลอมในโรงเก็บ 
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5.11 หนวยงานทดสอบ UTI ทําการทดสอบภาคสนามกอนสงมอบใหลูกคา ตามมาตรฐานการทดสอบท่ี
กําหนด เพื่อใหลูกคาเกิดความมั่นใจกอนนําไปใชงาน 

5.12 สวนงานจัดสง สงมอบผลิตภัณฑใหกับลูกคา 
 

6. บันทึก 

รหัส ช่ือบันทึก เก็บรักษาโดย 
ระยะเวลาขั้นต่ํา 

ในการเก็บรักษา 

- - - - 

 

7. เอกสารอางอิง 
7.1 ระเบียบปฏิบัติงาน การควบคุมผลิตภัณฑท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด DTI-00-G-QSD-WP-003  

7.2 ระเบียบปฏิบัติงาน Receiving Material DTI-00-G-QSD-WP-008 

7.3 ระเบียบปฏิบัติงาน Document and Record Control DTI-00-G-TQM-WP-001 

7.4 ระเบียบปฏิบัติงาน Product Identification and Traceability DTI-00-G-QSD-WP-010 

7.5 Control Plan ของแตละกระบวนการ 

7.6 มาตรฐานการตรวจสอบ (Inspection Standard) ของแตละกระบวนการ 

 

8. ภาคผนวก/เอกสารท่ีแนบ 

- 
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